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1. Kads ir st dokumenta merkis?

Laipni lGdzam Bérna majas lietotné Journeys! Sis dokuments palidzés jums apgat
lietotni un izmantot to prakse.

Sis dokuments:

(i) iepazistina ar lietotnes pamatiem un dazadam sadalam
(i) apraksta svarigus étikas jautdjumus, izmantojot lietotni
(i) atbild uz bieZi uzdotiem jautdjumiem

Kad busit izlasijis So dokumentu, més ceram, ka jums bUs pietiekama izpratne par
lietotni, lai sGktu to izmantot sava Bérna maja.

1.1. Kada ir atskiriba starp so dokumentu un lietosanas
pamacibu?

Papildus Sim dokumentam ir izveidota lietoSanas pamaciba. Nakamaija tabuld ir
salidzinati dokumenti un aprakstits, kuram var nodereét attiecigie dokumenti:

Sis dokuments LietoSanas pamaciba
Saturs Lai sniegtu pamata Lietotnes lietoSanas pamaciba
izpratni par lietotni: Detalizéti noradijumi par lietotnes
darbibas jomu un meérki iestatiSanu, tostarp satura
Etikas apsvérumi pievienoSanu un konkrétu
Jaut@jumi un atbildes piedzivojumu izstradi
Mérkauditorija | Piemérots visiem Praktiki, kuri bas atbildigi par
praktikiem, kuri velas lietotnes iestatiSanu un
labadk izprast lietotni piedzivojumu izveidi

1.2. Kapéc izmantot so lietotni? Kam paredzeéta si lietotne?

ST lietotne ir izveidota, lai palidzétu bérniem Bérna madjas apmekléjuma laikd. STs
lietotnes meérkis ir nodrosinat, ka bérnam ir visa nepiecieSama informacija Bérna
majas apmekléjuma laika.

Lietotnes galvena mérka grupal/lietotdijs ir bérni.

Pastav divas sekundards mérka grupas:
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e Aprapeétaji var gat labumu no informacijas un lietotnes funkcijam, ka arf, ja

nepiecieSams, var uzraudzit un vadit savu bérnu, izmantojot lietotni.

o Profesionali darbinieki var izmantot lietotni, lai strukturétu informacijas
apmainu par Bérna madju un iesaistitos dialogd ar bérnu. Tadéjadi ta var
kalpot ka riks sadarbibai ar bérnu, vadot bérnus vinu Bérna madjas

piedzivojuma.

1.3. Valodas

. C e - _ . %
Lietotne paslaik ir pieejama divas valodds — anglu un zviedru, un

notiek tas tulkoSana citds valodas. Hello everyone!

Where do you want to start the Journey?

2. Lietotnes divas dalas

Lietotnei ir divas dalas: viena interaktiva apskate un viena
sadala ar nosaukumu “Apmeklé savu Bérna maju”. Lietotné t(:hA o

L

izskatas sadi:

Detalizétus noradijumus par lietotni video formata skatiet Seit:
https://youtu.be/IC6Ij12PDpU

2.1. Interaktiva apskate

Merkis

St sadala palidz bérniem justies értak un bat informétakiem pirms un péc Bérna
majas apmekléjuma, ka art ta laika. Ta palidzeés viniem pieklat informacijai par to,
kas ir Berna madja, un sniegs viniem vienkarsus relaksdcijas panémienus.
Piekluve

Lietotne ir publiska, un st ir atklata sadala. Tas nozimé, ka principad tai var piekl|at
ikviens.

Saja sadald nebis informacijas par kddu konkrétu Bérna maju, tikai vispariga

informacija par Beérna maju un telpam.

Visit your Barnahus


https://youtu.be/IC6Ij12PDpU
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Kads ir sis sadalas merkis?

o 4
Saja sadald lietotdjom tiek sniegts visparigs pdrskats

X— 1 . . . —_—- . e
par Bé&rna maju. ST lietotnes sadala visiem lietotdjiem ir Where to sl

You can either explore Barnahus rooms
viendda. el Choose rooms
Atverot So sadalu, jums ir divas iespéjas: Izpétit Beérna Explore Barnahus Waiting room
3 /
madju vai dodieties uz meditacijas telpu. R—— Interview room
Sadala “Izpéetit Berna maju” lietotdjs var izvéleties starp Observation room
|

dazadam Bérna majas telpam (ka paradits attéla). s

Therapy room

Telpas attélo dazadas Bérna majas telpas. Pieméram, —
interviju telpd bus visi tipiskie objekti, t.i., kameras un

mikrofoni. Tiks arT skaidri noradits, ka lietotné redzamas

telpas ir tikai visparigi 3D telpu attélojumi, un konkrétd Bérna maja to

izskats var atskirties.

Saja sadala bis arf meditacijas telpa, kurd bérni varés izpildit vienkdrsus elposanas
vingrindjumus.

2.2. Apmekle savu Berna maju

Merkis

Saja sadald bérnam tiek piedavats personalizéts ievads par konkréto Bérna maju,
ko vins apmeklés, tostarp Bérna majas apskate ar telpu un darbinieku fotoattéliem.

Sis sadalas mérkis ir nodrosinat platformu informacijas apmainai un dialogam
starp izvéléto profesiondlo darbinieku (bérna kontaktpersonu) un bérnu. Tas mérkis
ir nodro8inat, ka bérnam ir piekluve konkrétai informacijai par vina apmeklgjumu
un turpmako piedzivojumu, ka art lai palidzétu vinam iesaistities un gat kontroli par
savu pieredzi.
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Piekluve

ST ir ierobeZota sadala, un katra Bé&rna mdja izlemj, | customizeo o
kurs var tai pieklat.

Lai pieklUtu ierobezZotajai sadalai, jums ir nepiecieSams

PASSWORD

derigs pielagots ID un parole. Pielagotais ID un

vienreizéja parole tiek unikdli generéta, kad praktikis

izveido piedzivojumu. /

About Barnahus

Praktikis, kurs izveido piedzivojumu, izlemj, kurdm telpdm, darbiniekiem

Rooms

un saturam bérns var pieklat.

Staff

Komentaru funkcija —

Saja sadald ir arf komentaru funkcija, lai bérns varétu komentét savu
piedzivojumu. Tas meérkis ir nodrosinat, ka bérns jat, ka kontrolé savu
piedzivojumu, un to var izmantot gan pirms Bérna majas apmekléjuma,
gan ta laika. So komentdru funkciju var izslégt, kad bérns ir atstajis BErna maju.
Tomér bérns joprojam varés pieklat saviem iepriekséjiem komentariem.

Tas ir viens no iemesliem, kapéc Sisadala ir ierobezota: lai bérni varétu sniegt savus
komentadrus, zinot, ka tos neviens cits nevar redzet. Kad beérns ir iesniedzis
komentaru, vins var atgriezties komentaru sadalg, lai péc piedzivojuma skatitu
savus komentarus. Tomér praktikim ir iespéja izslegt iespéju iesniegt jaunus
komentarus, kad vien tas to uzskata par nepiecieSamu. 3. sadald més apspriedisim
dazus svarigus aspektus, kas janem vérad attieciba uz So funkciju.

3. Apsverumi attieciba uz lietotnes ieviesanu

3.1. Kad lietotne tiks izmantota berna piedzivojuma?

Par to, kad lietotne tiks izmantota, lemj katra Bérna maja, kas izmanto lietotni. Dazas
Bérna majas var izlemt kopigot lietotni ar bérnu, pirms vins ierodas Bérna majg, bet
citi var izvéléties uzgaidit, lidz bérns ierodas Bérna majd. Saja sadala ir apkopotas
dazas priekSrocibas un apsverumi, kas janem verd atkaribd no dazdadiem

posmiem, kuros tiek izlemts izmantot lietotni.
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l.variants. Bérnam nav informdcijas par lietotni pirms Bérna majas
apmekléjuma.

Berns var iepazities ar lietotni Berna madjas praktika uzraudzibd. Praktikis var
palidzét bérnam un atbildét uz bérna jautdjumiem. Tomér bérnam nebus nekadu

zindSanu par konkréto BErna maju pirms tas apmeklésanas.

2. variants. Pirms bérna ierasands Bérna maja sniegt bérnam informdaciju par
1. sadalu.

Bérns var izpétit interaktivo 3D apskati, lai uzzinGtu par Bérna madju un tas
dazdadajam telpdm, ka ari meditacijas telpu. Tomér bérnam nebls piekluves
nekddai informacijai par konkréeto Berna maju, ko vins apmeklés.

Sis variants |auj bérna kontaktpersonai, kas pieldgo piedzivojumu konkrétajam
bérnam, apsésties kopd ar bérnu un iepazistindt vinu ar darbiniekiem, ar kuriem

vins tiksies, un vadit bérnu Bérna majas apmeklejuma laika.

3. variants. Bérnam pirms Bérna majas apmekiéjuma tiek pieskirts pieldgotais
ID un vienreizéja parole.

Kad bérns ierodas Bérna majd, vins jau ir redzegjis telpas un darbiniekus. Bérna
kontaktpersona var apsésties kopa ar bérnu un atbildét uz bérna jautdjumiem,
kurus vins ir ierakstijis piezimju sadala.

Ka tas notiek? Bérna madja nostta ieliguma kodu bérnam pirms vina ierasands

Berna majg, lai bérns varétu piek|t lietotnei pirms apmekliéjuma.

Salidzindjums par to, ko bérns var redzét pats pirms apmekléjuma:

Interaktiva apskate Informacija par konkréto Bérna
maiju, tostarp tas izskatu un
darbiniekiem

1.variants | Né Née
2.variants | JG Né
3. variants' | J& Ja

' L0dzu, nemiet vérg, ka ceturtais variants, proti, dalities ar informaciju par ierobezoto sadaly,
nedaloties ar informaciju par atklato sadalu, nav iespé&jams, jo nevar garantét, ka bérns neizmantos
atklato sadalu péc tam, kad bs lejupieladgjis lietotni.
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3.2. Valoda

Katrai Bérna majai ir japapildina 2.sadala ar saturu, attéliem un tekstu. Loti
ieteicams izmantot Tsu, kodoligu un bérniem saprotamu valodu. Ir iespéja izveidot
vairakas viena un ta pasa teksta versijas dazdddm vecuma grupdm. Apsveriet
iespéju izmantot uzskaitjuma punktus, jo tos izmantot ieteica bérni, ar kuriem
konsultéjamies. ST nav uz tekstu balstita lietotne, un pardk daudz teksta neradis

vizudli pievilcigu un pieejomu iespaidu.

Vel viens ieteikums ir paligt mérka grupai — bérniem — straddt pie teksta
melnraksta. Vini vislabdk zina, kdda veida informdciju vini vélas sanemt pirms
Bérna majas apmekiéjuma.

3.3. Darbinieku piekrisana

Nodrosiniet, lai visi lietotné paraditie praktiki batu sniegusi informétu piekriSanu.

3.4. Parole

Lai bérni varétu pieklat 2.sadalai, viniem bUs nepiecieSama parole. Veidojot
pielagoto piedzivojumu, praktikis generé vienreizéju paroli (papildinformaciju par
to skatiet lietosanas pamaciba).

Kad bérns pirmo reizi piesakds lietotng, vinam tiek ltgts izveidot jaunu paroli, lai tikai
vins varétu pieklat otrajai dalai.

Parliecinieties, vai jusu paroles kopigosanas kartiba ir atbilstodq, lai bérns saprastu,
ka noraditais kods ir tikai vienreizéjs pieteikS8anas kods.

3.5. Komentaru funkcija

Komentaru funkciju var izslégt pirms un/vai péc Bérna majas apmekléjuma, ka art
apmekléjuma laika.

Konsultéjoties ar praktikiem, daziizteica bazas par komentaru funkciju. Vini baidijas,
ka bérni uzrakstis nepiemérotas lietas vai lietas, kas varétu potencidli ietekmét
policijas izmekléSanu. Vinu valsts kontekstd komentaru funkcija nebija piemérota.
Tadel janem vera divi batiski aspekti:

(i) Ja kodu sniedzat bé&rnam pirms B&rna madjas apmekléjuma, izceliet
komentaru funkcijas merki.
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(i) leverojiet valsts tiestbu aktu noteikumus! Ja komentaru funkcija jasu vietéja
kontekstd nav piemeérota, to drikst iespéjot tikai tad, kad bérns apmeklé
Berna maiju. Praktikis kopd ar bérnu var izpétit lietotni un parliecinaties, vai

taja nav nekd nepiemeérota.

3.6. Ipasi gadijumu veidi

Dazos gadijumos var nebdt drosi sniegt bérnam piekluvi piedzivojumam. So
[Emumu pienem individudlais praktikis péc saviem ieskatiem.

4. Biezi uzdotie jautajumi

1. Més veélamies izveidot Berna mdjas piedzivojumu, ko var izmantot vairaki
bérni. Vai to var izdarit?

J@, ir iespéjams izveidot Berna majas piedzivojumu, ko var izmantot vairdki bérni.
Sie piedzivojumi tiek dévéti par “visparigiem piedzivojumiem”.

Vispariga piedzivojuma galvend pazime:

(i) B&rni nevar komentét. Lai uzzindtu, ka to izdartt, skatiet lietosanas
pamacibu.

Visparigd Bérna majas piedzivojuma prieksrociba ir tada, ka praktikim nav
jaiestata piedzivojums katru reizi, kad janosuta viena un ta pati parole vairakiem
bérniem.

2. Ka atbalstit bérnus ar vajredzibu?

Ir iesp&jams noklausities tekstu. 2. sadala ir art iespéja augsupielddét audio. Tas
nozimé, ka Bérna madjas darbinieki var pasi ierunat tekstu un augsupielddét audio.

3. Kurs redzes attélus un tekstu?

Interaktiva apskate bus pieejama visiem, savukart sadala “Apmeklé savu Bérna
maju” bUs pieejama tikai tiem, kuriem bus piekluve. Katra Bérna maja izlemj, kurs
var pieklat 2. sadalai.

4. Kas notiek, ja praktikis nevélas piedalities piedzivojuma?
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JUs tos neieklaujat piedzivojuma. Lai publicétu darbinieku attélus, ir jdsanem vinu
informéta piekriSana. Apsveriet iespé&ju izmantot nevis fotoattélu, bet simbola
attélu, kas apzimé darbinieka lomu.

5. Ko darit, ja nevélos ieklaut tekstu un/vai fotoattélus?

Tas nekas, ja nevélaties pievienot telpu un darbinieku fotoattélus. Pielagota
piedzivojuma izveide nav obligata. Tomeér ir stingri ieteicams sniegt dalu
informacijas par Berna maju gan attélos, gan teksta.



¢

Journeys

Safe journeys through Barnahus

JOURNEYS: DROSI UN INFORMETI PIEDZIVOJUMI BERNA MAJA

Bérni visa pasaulé tiek paklauti daudziem noziegumiem. Katru gadu vairak neka puse
no visiem bérniem visa pasaulé piedzivo vardarbibu. Bérna maja piedava iestadém un
pakalpojumu sniedzéjiem integrétu vairaku disciplinu pieeju, lai atbalstitu cietusos
bérnus. Tomér ir nepiecieSams pastiprinat individualo aizstavibu, lai nodroSinatu
bérna tiesibu aizsardzibu un piekluvi bérnam saprotamai informacijai, ka ari pasa

bérna dalibu procesa.

Lietotne Journeys palidz uzlabot cietuSo bérnu un vinu gimenu piekluvi bérniem
labvéligam tiesiskumam, aizsardzibai un rehabilitacijai, nodroSinot drosu, informétu
un lidzdaligu atbalstu Bérna maja, sakot no sakotnéja zinojuma lidz ilgtermina
rehabilitacijai, ipaSu uzmanibu pievérSot katra bérna aizstavibai.
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